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UBND TINH NINH THUAN. CONG HOA XA HQI CHU NGHiA VIET NAM
SO GIAO THONG VAN TAI DPoc 1ap — Tu do — Hanh phic
Sb: /BC-SGTVT Ninh Thugn, ngay  thang 6 nam 2021
BAO CAO

'Cong tac thanh tra, tiép cong dan, giai quyét‘khiéu nai,
to cao va phong, chong tham nhiing 6 thang dau nam 2021
(tr 15/12/2020 dén 14/6/2021)

Thyc hién Thong tu sé 02/TT-TTCP ngay 22/3/2021 cua Thanh tra Chinh phu
Quy dinh ché do bao cdo cong tac thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6
c4o va phong, chéng tham nhiing.

Tiép nhan Cong vin sb 333/TTT-VP ngay 27/5/2021 caa Thanh tra tinh vé
viéc béo cdo cong tac thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to cdo va
phong, chong tham nhiing 6 thang dau nam 2021 theo hudng dan tai Thong tu
02/2021/TT-TTCP ngay 22/3/2021. S¢ Giao thong van tai (GTVT) bao céo theo dé
cuong két qua nhu sau:

PHAN I
NOI DUNG VE CONG TAC THANH TRA, KIEM TRA

Thyc hién Luat Thanh tra va Nghi dinh 86/2011/ND-CP ngay 22/9/2011 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mot sé diéu cua Luat Thanh tra
va chi dao cua Bo Giao thong van tai, Uy ban nhan dan tinh, Thanh tra tinh, S&
Giao thong van tai da chi dao Thanh tra S¢ xay dung ké hoach thanh tra hang nam
theo dung thoi gian quy dinh. Giam déc S6 GTVT da ban hanh Quyét dinh s6
398/QD-SGTVT ngay 08/12/2020 vé thuc hién ké hoach cong tac thanh tra nam 2021
cta co quan Thanh tra So; S¢ Giao thdng van tai da chi dao Thanh tra So thuc hién
cong tac thanh tra dat nhitng két qua sau:

|. KET QUA THUC HIEN

1. Thanh tra hanh chinh (sé liéu tai cac biéu sbé: OL/TTr, 02/TTr,
02/QLNN): Khong.

2. Thanh tra, kiém tra chuyén nganh (Biéu s6 06/TTr, 07/TTr)
a) Viéc trién khai cac cudc thanh tra, kiém tra trong ky bao cao

Cin cir K& hoach thanh tra nam 2021 da duoc Giam dbc So phé duyét tai
Quyét dinh 398/QD-SGTVT ngay 08/12/2020 cua Giam dbc S¢, Thanh tra S¢ da
chu dong td chirc quan triét, trién khai thuc hién, dé ra nhiéu bién phap gén vO1 cac
chtrc ning, nhiém vu; di ting cudng phdi hop véi cac luc luong chic ning, véi
chinh quyén dja phuong trén toan tinh thuc hién hoan thanh xuét sic cac chuong
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trinh, ké hoach trong 6 thang dau nam 2021. S& GTVT da ban hanh Ké hoach sb
2480/KH-SGTVT ngay 10/12/2020 cua S Giao thong van tai vé viéc to chitc cong
tac phuc vu nhu cau di lai ctia nhan dan, dam bao trat tu an toan giao thong trong
dip Tét Duong lich, Tét Nguyén dan Tan Stu 2021. Trén co sé d6, Thanh tra S
ban hanh Ké& hoach s6 293/KH-TTrS ngay 25/12/2020 vé viéc thuc hién dot cao
diém dam bao trat ty ATGT trong dip tét Duong lich, Tét Nguyén dén va mua L&
h6i Xuan Tan Stru nam 2021; Ké hoach s6 66/KH-TTrS ngay 26/4/2021 cta Thanh
tra S& Giao thong van tai vé thuc hién dot cao diém dam bao trat ty an toan giao
thong trong dip L& 30/4 va 01/5 nam 2021, Lich kiém tra s6 67/LKT-TTrS ngay
26/4/2021 ctia Thanh tra SO vé viéc thuc hién cao diém kiém tra, xir Iy vi pham
trong hoat dong van tai khach, cong tic phong chéng dich Covid-19 trén dia ban
tinh Ninh Thuén ; dong thoi chi dao cac Doi thanh tra chuyén nganh thuong xuyén
kiém tra cac tuyén dudng trong diém trén dia ban tinh, chu trong v¢ tiéu chuan an
toan k¥ thuat cia phuong tién chd khach; tang cuong don dbc, kiém tra vé an toan
giao thong tai cac bén xe, Bén thuy noi dia; kién quyét dinh chi phuong tién khong
bao dam tiéu chuan an toan k¥ thuat, phuong tién chd qua sd nguoi quy dinh, thu
gia vé qua mirc quy dinh. Yéu cau cac doanh nghiép kinh doanh van tai ra soat viéc
béo dam an toan ddi v4i cac phuong tién van tai, doi ngli ngudi diéu khién phuong
tién tuan thu cic quy dinh vé an toan giao thong, nhét 13 trong van tai khach duong
dai va duong thuy ndi dia, khong dé xay ra tinh trang ting gia vé trong dip 18, tét
trai quy dinh.

Ngoai ra, Thanh tra S¢ tham gia dam bao trt ty an toan giao thong trong
ky tuyén sinh 16p 10 va thuc hién nhiém vu tai cac Chot kiém soat dich Covid-19
trén dia ban tinh nham goép phan cong tac phong, chong dich Covid-19 trén dia ban
tinh.

- Téng s6 cudc thuc hién: 25 cudc theo Ké hoach thanh tra da duoc phé
duyét, trong do:

+ 01 cudc thanh 1p doan (Thanh tra viée chap hanh cac quy dinh cia phap
luat vé kinh doanh va diéu kién kinh doanh van tai hanh khach theo hop ddng bang
xe 6 t0 dbi v6i: Cong ty Co phan du lich HACOM - Chi nhanh Ninh Thuén; Cong
ty TNHH dich vu du lich Anh Duy Ninh Thuan; Cong ty TNHH thuong mai va
dich vu van tai Duy Khoa) dang trong qua trinh thanh tra.

+ 24 cudc thanh tra doc 1ap.

- Nhiing linh vyc thanh tra, kiém tra chii yéu: Thanh tra, kiém tra xe thuong
xuyén vé hét nién han str dung, hét han ding kiém an toan ky thuat va bao vé
mo61i treong; Thanh tra bao vé két cau ha tang giao thong, hoat dong van tai va
dich vu hd tro van tai, dam bao trat ty an toan giao thong duong bd va duong
thuy ndi dia; Thanh tra viéc boc xép hang héa 1én cac phuong tién tai mo, bén,
bai, cang.



3

- S6 cudc d3 ban hanh két luan: Khong.

- S6 t6 churc, ca nhan duoc thanh tra, kiém tra (43 ban hanh két luan): Khong.
b) Két qua thanh tra, kiém tra:

7 - S€:) t6 chtrc, c4 nhan vi pham: 514 trong do: 74 td churc, 440 c4 nhan véi
tong so tién xu phat 1a 804.900.000 dong.

- Noi dung vi pham chu yéu phat hién qua thanh tra, kiém tra:

* V¢ kinh té: Tong so tién vi pham; s6 tién kién nghi thu hoi (v€ ngan sach
nha nudc, vé to chirc, don vi); so tién kién nghi xt 1y khac: khong.

* V& xir 1y vi pham:

+ Tong s6 quyét dinh xu phat vi pham hanh chinh dugc ban hanh (d6i vai t6
churc, ca nhan): 514 quyét dinh.

+ S tién xur phat vi pham hanh chinh cua t6 chure: 334.400.000 dong; cia ca
nhan: 470.500.000 dong.

+ Xir phat bang hinh khéc (s6 t6 chtic, ca nhan): Khong
+ Chuyén co quan diéu tra xt 1y (s6 vu, s6 ddi twong): Khong.
C) Két qua thyc hién két luan, quyét dinh x1r phat qua thanh tra, kiém tra

- Két qua thyc hién xtr 1y vi pham vé kinh té (s6 tién vi pham di thu hoi; sé
tién vi pham da xu Iy khac): Khong.

- Két qua thuc hién quyét dinh xur phat vi pham hanh chinh (sb tién xur phat
Vi pham hanh chinh da thu: 804.900.00Q dong; so t0 churc, ca nhan da thuc hién
quyet dinh xtr phat vi pham hanh chinh bang hinh thirc khac): Khong.

- X1r Iy hinh sy: s6 vu, s6 doi tugng da khai t6: Khdng.

3. Két qua xay dung, hoan thi¢n thé ché va  tuyén truyen, pho bién, glao
duc phap luat vé thanh tra, tlep cong dan, khiéu nai, t6 cao, phong, chong
tham nhiing (Biéu s6 02/QLNN)

a) Cong tac tuyén truyén, phd bién gido duc phap luit

- Vé cong tac thanh tra: Thuc hién ké hoach cong tac thanh tra, kiém tra
trong 6 thang déu nim 2021, Thanh tra S¢ da ludn gan lién voi thyc hién cong
tac tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat lién quan dén cac chtc ning,
nhiém vu quan 1y cua nganh cho cac ddi twong quan 1y hleu dé thuc hién ding
theo quy dinh. Trong 6 thang dau nim 2021 di tuyén truyén nhac nho thyc hién
cac quy dinh ctia phap luat vé bao vé két cdu ha ting giao thong; hanh lang an
toan dudng bd; vi pham vé trat ty an toan giao thong dudng bo, giao thong do
thi; vi pham vé diéu kién phuong tién tham gia giao thong, vi pham vé diéu
kién cua ngudi diéu khién phuong tién tham gia giao thong ddi véi 632 truong
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hop vi pham nho, hau hét cic truong hop trén sau khi tuyén truyén, nhic nho
da chép hanh va thuc hién diung theo quy dinh cua phap luat. Thuong xuyén
phdi hop vo1 bai phat thanh va truyén hinh tinh, Bao Ninh Thuén tang cuong
truyén truyén phap luat vé Giao thong duong bo, vé cong tac bao dam trat tu an
toan giao thong duong bo va dac biét tuyén truyén vé nhitng noi dung trong tam,
nhitng hanh vi thuong mac phai khi cac phuong tién co gidi tham gia giao thong
nhu: hanh vi chd qué tai trong cu, duong; hanh vi ty y coi ndi thanh thung xe
dé cho ‘hang héa qua tai; hanh vi van chuyén hang roi 1am roi vai xudng duong

gdy mat an toan giao thong va vé sinh méi trudong, dic biét trong khu vuc ndi
thanh...

Pong thoi, S GTVT ban hanh cac van ban chi dao ting cudng ning cao cong
tac thanh tra theo su chi dao cta cap trén nhur:

+ Quyét dinh s6 398/QD-SGTVT ngay 18/12/2020 ctia S& GTVT veé viéc phé
duyét ké hoach cong tac thanh tra ndm 2021 cta co quan Thanh tra S Giao thong van
tai

+ Cong van s6 1007/SGTVT-TTrS ngay 07/5/2021 thuc hién viéc bao céo
cong tac thanh tra, tiép cong dan, giai quyét KN-TC va PCTN theo Thong tu so
02/2021/TT-TTCP Thanh tra Chinh phu.

- V@& tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo: Tai Hoi nghi can bd cong
chire, vién chirc hang nam, co quan S¢ cling nhu cac co quan tryc thude da chu
dong ra soat sira doi, bo sung, xay dung hoan thién hé théng Noi quy, quy ché hoat
dong cua cac co quan, dong thoi thye hién cong tac tuyén truyen gido duc thyc hién
t6t cac quy dinh cua phap Luét vé Tiép cong dan, Luat Khiéu nai, Ludt TS céo va
cac van ban chi dao cua Tinh uy, UBND tinh dén toan thé can bo, cong chuec, vién
chtrc thudc tham quyén quan 1y dé ho hiéu va thyc hién dung theo quy dinh vé chirc
nang, nhiém vy, quyén han ctia minh trong qué trinh thyc thi nhiém vy; chu dong
cai cach cac quy trinh thu tuc hanh chinh va ra soat hoan thién bo quy trinh thu tuc
giai quyét khiéu nai, t6 cao dé ap dung giai quyét khi c6 vu viéc xay ra va niém yét
cong khai tai tru s& cac co quan, don vi tryc thudc dé toan thé can bo, cong chc,
vién chirc biét thyc hién, giam sat, ciing nhu dé ngudi dan biét thyc hién ding cac
quyén cta minh theo quy dinh.

Pong thoi, S& GTVT ban hanh cic vin ban chi dao ting cudng nang cao cong
tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai to cdo theo sy chi dao ctia cap trén nhu:

+ Thong bao sb 2601/TB-SGTVT ngay 29/12/2020 vé Lich Tiép cong dan
Quy I cua S6 GTVT.

+ Thong bao sb 659/TB-SGTVT ngay 25/3/2021 vé Lich Tiép cong dan Quy
II cua S6 GTVT.

+ Cong van s0 125/SGTVT-TTrS ngay 21/01/2021 vé viée trién khai thyc hién
Cong van s6 158/UBND-TCDNC ngay 12/01/2021 ctia UBND tinh tdng cuong phoi
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hop voi Hoi Nong dén trong cong tac giai quyét khiéu nai, td cdo.

+ Cong van 50 331/SGTVT-TTIS ngay 28/02/2021 vé viéc ning cao hiéu qua
cong tac giai quyeét cac vu viéc khicu nai, to cao dong nguoi, phic tap, kéo dai theo
su chi dao cua cap trén.

+ K& hoach s6 1893/KH-SGTVT ngay 24/9/2020 trién khai cong tac tiép
cong dan phuc vu Pai hoi tinh lan tha XIV va Pai hoi Bang toan quoc lan tha XIII.

+ Thong bao s 185/TB-SGTVT ngay 22/01/2021 cia S& GTVT vé phan
cong truc ti€p cong dan phuc vu Pai hoi Pang toan quoc lan thi XIII, nhiém ky
2021 - 2026.

- Vé cong tac phong, chéng tham nhiing: Tiép tuc tuyén truyén, quan triét
Nghi quyét Trung wong 3 khoa X, Két luan s6 21-KL/TW Hoi nghi Trung uong 5
khoa X1, Két luan s6 10-KL/TW cta B chinh tri ngay 26/12/2016; Chi thi s6 50-
CT/TW ctia Bo Chinh tri ngay 07/12/2015 vé tang cuong sy lanh dao ctia Pang ddi
vo1 cong tac phat hién, xir Iy vu viéc, vu an tham nhiing; cac chi thi, nghi quyét
chuyén dé, cac van ban chi dao cua Tinh uy, UBND tinh vé cong tac PCTN nham
nang cao nhén thic ctia Cip uy, Thu truong cac co quan, don vi va can b9, cong
chure trong dau tranh phong, chéng tham nhiing. Giao dyc sau sic vé mit tu tuong
gan voi thuc hién van hoa cong vu cho toan thé can bg, cong chire, vién chirc trong
nganh thuc hién ding chtc ning, nhiém vy, quyén han ctia minh trong qué trinh
thuc thi cdc nhiém vu, dac biét quan tri€t ro vai tro, trach nhi€ém cua céc cép uy
bang, cua Thu trudéng cac co quan, don vi truc thudc trong viéc thuc hién Luat
Phong, chéng tham nhiing; Nghi dinh s6 59/2019/ND-CP ngay 01/7/2019 ctia Chinh
pht Quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Phong, chéng tham
nhiing; Nghi dinh s6 130/2020/ND-CP vé kiém soét tai san, thu nhap ctia ngudi c6
chuc vu, quyén han trong co quan, td chire, don vi.

Pong thoi, Pang Gy S& GTVT va S& GTVT ban hanh cac vin ban chi dao
ting cudng nang cao cong tac phong, chong tham nhiing theo sy chi dao cua cép trén
nhu:

+ K& hoach s6 11-KH/PU ngay 02/02/2021 vé cong tac ndi chinh va phong,
chéng tham nhiing nam 2021;

+ Ké hoach sd 256/KH-SGTVT ngay 02/02/2021 vé cong tac phong, chdng
tham nhiing ndm 2021.

+ Ké& hoach s0 1056/KH-SGTVT ngay 10/5/2021 vé& trién khai thyc hién
Chuong trinh cong tac nam 2021 cua Ban Chi dao Trung wong vé PCTN.

Ban hanh cac nghi quyét thang 1,2,3,4,5,6 dé thuc hi,én lét}h dao n}liém vu
chinh tri, trong d6 c6 lanh dao cong tac thanh tra, giai quyet khiéu nai, t6 cao va
phong chong tham nhiing.

Ngoai ra, tiép tuc thuc hién nghiém cac quy dinh vé phong, chéng dai dich
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Covid-19, tuyét d6i khong chu quan, sén sang tmg pho, thuc hién hiéu qua cac bién
phap phong, chong dai dich Covid-19 tai cac co quan, don vi thudc va truc thudce
S&, dong thoi 10ng ghép cong tac tuyén truyén, phd blen cac bi¢n phdp phong,
chéng dai dich Covid-19 theo khuyén céo ciia B Y té cho doanh nghiép kinh
doanh van tai va nguoi dan khi thyc hién.

- S6 16p tap huan, tuyén truyen gido duc phap luat vé thanh tra, tiép cong
dan, khiéu nai, t6 cdo, phong, chéng tham nhiing duoc t6 chirc; tong sd nguoi tham
gia: Long ghép cong tac tuyén truyén, pho bién gido duc phap luat vé thanh tra,
tiép cong dan, khiéu nai, t6 cdo, phong, chéng tham nhiing trong céc hoat cac hoat
dong chuyén moén, thong qua céc budi sinh hoat chi bd dinh ky, cac cudc hop giao
ban thang, sinh hoat “Ngay Phap luat” cua co quan, don vi.

4. Xay dung luc lwong (Biéu s6 01/QLNN)

Xay dung lyc lwong Thanh tra S¢ viing vé chinh tri, c6 chuyén mén nghiép
vy, pham chat dao duc tét, han ché dén muc téi da cac sai pham trong thuc thi cong
vu. Qua d6 da thé hién vai trd cua co quan Thanh tra gop phan tich cuc thuc hién
t6t nhiém vu phat trién kinh té - xa hoi caa dia phuong.

- Toéng sb cong chirc, vién chic, ngudi lao dong trong ky bao céo (s6 thanh
tra vién cao cép, thanh tra vién chinh, thanh tra vién va twong duong,...): Hién nay
Thanh tra S¢ hién c6 31 can bd cong chuc, nguodi lao dong trong d6: Lanh dao
thanh tra gdm 03 ddng chi (01 ddng chi Chanh Thanh tra va 02 Pho Chanh thanh
tra), 20 cong chue thanh tra, 08 nhan vién; thuc hién chirc nang tham muu giap Ban
Giam ddc S¢ kiém tra vige chap hanh phap luat chuyén nganh, quy dinh vé chuyén
moén - ky thuat, quy tac quan 1y nganh, linh vuc cta co quan, t6 chirc, cac nhan
thudc pham vi quan Iy cua S& GTVT va thuc hién cac nhiém vu khac theo quy dinh
cua phap luat.

- Bién dong tang, giam so lugng cong chire, vién chirc, nguoi lao dong trong
ky bdo cao: Khong.
- SO nguoi dugce chuyén doi vi tri cong tac: Khong.

- Tong s6 nhu cau dao tao, boi dudng nghiép vu nganh Thanh tra va sé da
thuc hién: 07 nhu cau/0 thuc hién, trong d6 nhu cau: Thanh tra vién chinh: 03, tiép
cong dan, giai quyét khiéu nai, t0 c0:02 va cac nghiép vu lién quan khac:02.

- SO can b9, cong churc, vién chirc, ngudi lao dong cd vi pham va két qua xu
1y (tong s6 ca nhan vi pham, da xu 1y, dang va chua xtr 1y): Khong.

II. NHAN XET, PANH GIA
1. Thuan loi:

~ Hoat dong cua Thanh tra S& dugc sy quan tam chi dao, 1anh dao kip thoi,
quyet liét cua lanh dao S¢, cO su hudng dan vé chuyén mén cua Thanh tra Bo va
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Thanh tra tinh, hé théng phap luat vé thanh tra dugc bao dam day dua, co sy quan
tam phéi hop cdng tac cia cac co quan, don vi thudc va truc thudc S, dé 1a nhiing
yéu t6 thuan loi, 1a diéu kién dé cong chuc thanh tra hoan thanh tét nhiém vu chinh
tri duoc giao.

2. Kho khan:

Do anh hudng tinh hinh dich bénh Covid-19 nén phai tang cuong luc Iugng
Thanh tra vién phong chéng Covid-19 trong linh vuc giao théng van tai, vi vay anh
huong nhat dinh dén tién d6 thanh tra. Bién ché hién tai caa Thanh tra S¢ van con
thiéu so véi yéu cau nhiém vu, chua dam bao bién ché theo quy dinh dé thuc hién
nhiém vy theo Nghi dinh 57/2013/ND-CP ngay 31/5/2013 vé t6 chic va hoat dong
thanh tra nganh giao thdng van tai; dong thoi trang bi vé phuong tién, cong cu hd
tro chua duoc trang bi day du dé phuc vu cong tac; trinh d6 chuy&n mdn nghiép vu
ctia mot s6 ¢éng chirc thanh tra con chwa that sy dap wng theo yéu cau nhiém vy dat
ra trong tinh hinh mai.

III. PHUONG HUONG, NHIEM VU (HOAC CAC NHIEM VU
TRONG TAM) TRONG KY TIEP THEO

- Thuong xuyén quan tdm chi dao Thanh tra S& t6 chtic thuc hién hoan thanh
tot K€ hoach thanh tra nam 2021, ddm béo vé€ tién do, chat lugng, hi¢u qua thanh tra.

- Tiép tuc thuc hién tot Thong tuw 02/2014/TT-BGTVT ngay 25/02/2014 trong
linh vyc hoat dong thanh tra chuyén nganh.

- Thuc hién t6t cac nhi€ém vu khac theo quy dinh cia phap luat va cac nhiém
vu khac do co quan nha nudc cap trén giao.

IV. KIEN NGHI VA PE XUAT: Khong.

‘ PHAN IT_
NOI DUNG VE CONG TAC TIEP CONG DAN,
GIAI QUYET KHIEU NAI, TO CAO

I. TINH HINH KHIEU NAIL TO CAO

Tiép tuc thue hién nghiém tac, hiéu qua Chi thi s6 35/CT/TW ngay 26/5/2014
cua Bo Chinh tri vé tang cuong su lanh dao cua Dang déi voi cong tac tlep cong dan,
giai quyét khiéu nai, to céo; Luat Tlep cong dan, Luat Khiéu nai, Luat to cao, Luat
Phong, chong tham nhiing, Chi thi s6 50-CT/TW cia B Chinh tri; Chi thi s0 14/CT-
TTg ngay 18/5/2012 cua Thu tuéng Chinh phu Ve chan chinh va nang cao hi¢u qua
cong tac tiép cong dan va giai quét khiéu nai, t6 c4o; Chi thi s6 13/CT-UBND ngay
21/4/2017 cua Chu tich Uy ban nhén tinh vé ting cuong cong tac tiép cong dan va giai
quyét khiéu nai, t6 céo trén dia ban tinh Ninh Thuén gan lién v6i qua trinh trién khai
thuc hién cac chic nang, nhi€ém vu cua nganh trén tat ca cac linh vuc thudc tham
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quyén quan 1y. S6 GTVT da chu dong xay dung Lich tiép cong dan, dong thoi
thong bao cong khai theo Thong bdo s0 2601/TB-SGTVT ngay 29/12/2020, Thong
bao s6 659/TB-SGTVT ngay 25/3/2021 va t6 chirc thuc hién nghiém tuc tiép cong
dan thuong xuyén, dinh ky trong 6 thang dau nim 2021, duy tri thuc hién lich tiép
cong dan dinh ky cho lanh dao S¢ va lanh dao co quan Thanh tra So tiép cong dan,
giai quyét kip thoi don, thu, kién nghi, phan anh ciia cong dan, dong thoi da niém yét
cong khai tai tru s¢ co quan SO va co quan Thanh tra S& dé moi cong dan biét, thyuc
hién quyén khiéu nai, t cao dung quy dinh. Trong ky bao cdo, S¢ Giao théng van tai
khong c6 cong dan truc tiép dén khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh.

Xac dinh vai tro, trach nhiém cua nguoi ding dau co quan, don vi trong viéc
tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo cua cong dan rat quan trong, vi vay
Giam ddc S¢ ludn ludn ting cuong lanh dao, chi dao quyét liét dbi v0i cac co quan,
don vi thudc va tryc thudc So trong cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t&
cdo, dong thoi b tri lich tiép cong dan dinh ky theo diing quy dinh ctia phap luat.

1. KET QUA CONG TAC TIEP CONG DAN, XU LY DON, GIAI
QUYET KHIEU NAIL TO CAO

1. Cong tac tiép cong dan (Biéu s6 01/TCD, 02/TCD)
a) Két qua tiép cong dan

- Tong s0 luot tiép (tiép thuong xuyén, tiép dinh ky va tiép dot xudt) tai dia
diém tiép cong dan cua S&: 120 luot theo thong bao Lich tiép cong dan trong Quy
I, IT cua S6 GTVT.

- S6 ngudi dugc tiép: khong.
- S6 vu viée (tiép 1an déu, tiép nhiéu lan): khong.

- S6 doan dong nguoi duge tiép (sd doan, s6 nguoi, tiép lan dau, tiép nhiéu
lan),... cua thu trudng (truc tiép va uy quyén); cua co quan, don vi ti€p cong dan:
khong.

b) Phan loai don, vu viéc qua tiép cong dan.

- Phan loai theo ndi dung (téng sé don, s6 vu viéc):

+ Khiéu nai: Khong.

+ T6 céo: Khong.

+ Phan 4nh, kién nghi: Khong.

- Phan loai theo tham quyén giai quyét:

+ Thudc thadm quyén (s6 don, sd vu viéc): Khong.

+ Khong thudc thim quyén (sé don, s6 vu viéc): Khong.

2. Tiép nhin, phén loai va xi ly (Biéu s6 01/XLD, 02/XLD, 03/XLD,



04/XLD) ‘ ’
Trong 6 thang dau ndm 2021, S¢ Giao thdng van tai khong c6 tiep nhan,
phan loai va xur Iy don kién nghi, khicéu nai, to céo.

_ 3. Két qua giai quyét khiéu nai, to cao, kién nghi, phan anh thugc tham
guyén (Bieu so 01/KQGQ, 02/KQGQ, 03/KQGQ, 04/KQGQ)

a) Két qua giai quyét khiéu nai
- Tong s6 don: khong.

- Tong hop quyet dinh giai quyét khiéu nai da thu hdi cho Nha nudc, tra lai
cho tap thé c& nhan, kién nghi xu ly trach nhiém, chuyén co quan diéu tra...: khong.

- Phan tich két qua giai quet qol véi cac vu viéc khiéu nai lan dau, lan 2,
viéc chap hanh thoi han giai quyét khiéu nai: khong.

- Két qua thuc hién quyét dinh giai quyét khiéu nai: khong.
b) Két qua giai quyét t6 céo.
- Tong s6 don: khong.

- Tong hop két luan ndi dung t6 cdo da thu hoi cho Nha nudc, tra lai cho tap
thé ca nhan, kieén nghi xtr ly trach nhiém, ...: khong.

- Phan tich két qua giai quyét doi vai cac vu viéc to céo lan dau, to cao tiép,
viéc chap hanh thoi han giai quyét to cdo: khong.

- Két qua thuc hién két luan noi dung t céo: khéng.

c) Két qua giai quyét kién nghi, phan anh (néu co)

- Tong s6 vu viéc/nodi dung kién nghi, phan anh: khong.
- S6 vu viéc/noi dung da giai quyét: khong.

4. Bao vé ngudi td cao (néu cd): khong.

III. NHAN XET, PANH GIA

1. Uu diém

Puoc su quan tdm chi dao kip thoi cua cac cép, uy dang, dac bi¢t la nguoi
ding déu co quan, thuong xuyén don déc, kiém tra viéc thuc hién tiép cong dan.
Céc cap uy dang, chinh quyén, doan the trong nganh da nhan thuc day da hon vé
trach nhiém tiép cong dan va giai quyet khiéu nai, t6 cdo, coi ddy 1a mot trong
nhimg nhiém vu chinh tri ctia minh, bd tri day du cong chirc lam nhiém vu tiép
cong dan, dau tu co so, trang thiét bi cho dia diém tiép cong dan, cong tac tiép cong
dan d3 dan dan di vao né nép.

2. Ton tai, han ché

Bo phan tiép cong dan thuong xuyén (Thanh tra S&) k¥ ning tiép cong dan
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con han ché va khong c6 cong dan dén dé khi€u nai, td6 cdo, phan anh, kién nghi
nén con it kinh nghi¢m tiép cong dan.

3. Nguyén nhan

Can bo 1am cong tac tiép cong dan 1a can bo kiém nhiém vi vay chua c6 du
thoi gian dé dau tu nghién ctu sdu cac quy dinh vé tiép céng dan, giai quyét khiéu
nai, t6 cao.

IV. DU BAO TINH HINH

Dy béo tinh hinh khiéu nai, t6 cdo cua céng dan lién quan dén cac linh vuc
thudc tham quyén quan 1y cia S6 GTVT c6 thé xay ra, nhung khong c6 kha ning
phat sinh cac vu viéc khiéu nai phirc tap, dong ngudi.

V. PHUONG HUONG, NHIEM VU, GIAI PHAP CHU YEU TRONG
KY TIEP THEO

S¢ Giao thong van tai tap trung thuc hién t6t mot sd giai phap cu thé trong
cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, té cdo trong thoi gian téi nhu sau:

- Tiép tuc phat huy vai trd ctia cap iy cac Chi bo, ciia Thil trudng cac co quan,
don vi tryc thudc trong viée lanh dao, chi dao thyc hién dung cac chirc nang, nhiém
vu, quyén han dugc giao gin v6i viée thyue hién thuong xuyén cong tac tuyén truyén,
gido duc sau sac vé mit tu tudng trong ndi b nganh nham ngin ngtra phat sinh don,
thu khiéu nai, to cdo va phong, chéng tham nhiing.

- Tiép tuc thue hién nghiém tac, hiéu qua Chi thi s6 35/CT/TW ngay 26/5/2014
cua Bo Chinh tri vé tang cuong su lanh dao cua Dang d6i voi cong tac tlep cong dan,
giai quyét khiéu nai, t cdo; Luat Tlep cong dan, Luat Khiéu nai, Luat to cao, Luat
Phong, chéng tham nhiing; Chi thi s6 50-CT/TW cua BY Chinh tri; Chi thi sO 14/CT-
TTg ngay 18/5/2012 cua Thu tuéng Chinh phu Ve chan chinh va nang cao hi¢u qua
cong tac tiép cong dan va giai quét khiéu nai, t6 cao; Chi thi sd 13/CT-UBND ngay
21/4/2017 cta Chu tich Uy ban nhan tinh vé ting cudng cong tac tlep cong dan va giai
quyét khiéu nai, t6 cao trén dia ban tinh Ninh Thuan va Lich tiép cong dan thuong
xuyén dinh ky, dot xuét theo quy dinh, gin véi trach nhiém ctia ngudi dimg dau cap
uy, Thu truéng cac co quan, don vi thudce va truc thude S6.

- Tiép tuc thuc hién tdt cac quy dinh cua luat Tiép cong dan, Luat Khiéu nai,
Luat T4 céo va cac van ban chi dao Trung wong, cua Tinh uy, UBND tinh vé cong
tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao; Nghi dinh sé 64/2014/ND-CP ngay
26/6/2014 ctia Chinh phii quy dinh chi tiét mot sé diéu cta Luét Tiép cong dén;

- Thuc hién ding quy dinh vé viée cong khai, minh bach céc quy trinh, thu
tuc, van ban phap luat, dac biét chu trong trong cac linh vyc quan ly o tinh nhay
cam, dong thoi tang cuong cong tac kiém tra, giam sat, bao dam lanh dao tap
trung, théng nhat, phat huy duoc tinh chi dong sang tao, ¥ thirc trach nhiém cua
Thu trudng cac co quan, don vi ciia timg ca nhan trong qué trinh t6 chirc trién
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khai thuc hién nhiém vu chuyén mén gin véi cong tac tiép cong dan, giai quyét
khiéu nai, t0 cao;

- Tiép tuc ra soat cac vu viéc khiéu nai, to céo con ton dong chua giai quyét
de giai quyéet dut diém (néu co).

- Tang cuong cong tac klem tra, giam sat trach nhiém nguoi ding dau trong
viéc thuc hién cac quy dinh vé tiép cong dén, giai quyét khiéu nai, t6 céo.

VI. KIEN NGHI, PE XUAT: Khong.

PHAN III.
NOI DUNG VE CONG TAC PHONG, CHONG THAM NHUNG

I. KET QUA CONG TAC PHONG, CHONG THAM NHUNG

1. Két qua cong tac lanh dao, chi dao viéc thuc hién cac quy dinh ciaa
phéap luat vé phong, chéng tham nhiing; viéc quan triét, tuyén truyén, pho
bién chii trwong, chinh sach, phap luat vé phong, chong tham nhiing

- Tiép tuc tuy@n truyén, quan triét Nghi quyét Trung wong 3 khoa X, Két luan
s6 21-KL/TW Héi nghi Trung uong 5 khoa XI, Két luan sé 10-KL/TW cuaa B
chinh tri ngay 26/12/2016; Chi thi s6 50-CT/TW cua Bo Chinh tri ngay 07/12/2015
vé tang cuong su lanh dao cua bang d6i véi cong tac phat hién, xu ly vu viéc, vu
an tham nhiing; c&c chi thi, nghi quyét chuyén d¢, cac vian ban chi dao caa Tinh uy,
UBND tinh vé cong tdc PCTN nham nang cao nhan thic cua Cap uy, Thi truéng
cdc co quan, don vi va can bg, cong chic trong dau tranh phong, chong tham
nhiing. Bang uy S¢ GTVT da ban hanh Ké hoach s6 11-KH/PU ngay 02/02/2021
Ve cong tac noi chinh va phong, chéng tham nhiing nam 2021, S¢ GTVT da ban
hanh Ké hoach s6 256/KH-SGTVT ngay 02/02/2021 vé cong tac phong, chéng tham
nhiing nam 2021 va chi dao cac phong, ban, cac co quan, don vi thudc va truc thudc to
chirc quan triét thuc hién nghiém tic Ké hoach nay.

- Déng thoi, gido duc sau sic vé mat tu tuong g.'fln v61 thuc hién van hoa
cong vu cho toan thé can bo, cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong trong toan
nganh thyc hién dung chirc ning, nhiém vu, quyén han cia minh trong qua trinh
thyc thi cdc nhiém vu, dic biét quan tri€t ro vai tro, trach nhiém ctia cac cép uy
bang, cia Thu trudng cac co quan, don vi thudc va truc thudc trong viéc thuc
hién Luat Phong, chéng tham nhiing; Nghi dinh sé 59/2019/ND-CP ngay
01/7/2019 ctia Chinh phtt Quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat
Phong, chéng tham nhiing; Nghi dinh s6 130/2020/ND-CP vé kiém soat tai san,
thu nhap ctia ngudi ¢ chirc vu, quyén han trong co quan, t chirc, don vi.

2. Két qua thuc hién cac bién phap phong ngira tham nhiing

a) Két qua thuc hién céng khai, minh bach vé té chirc va hoat dong
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- S& GTVT da thyc hién t6t viéc niém yét cong khai va minh bach vé quyen
nghia vy, diéu kién, trinh tu, thu tuc, qua trinh giai quyét va két qua giai quyet cac
cong vi€e cua ca nhan, co quan, t6 chirc (nhu cac loai phi phai ndp khi Xin cap, do6i
cac loai glay phép, 1¢ phi dang kiém phuong tién, két luén thanh tra, quyét dinh giai
quyét khiéu nai, t6 cdo...); cong khai va minh bach vé cac khoan thu, chi ngan sach
nha nudc va quan 1y, sir dung ngén sach, tai san cua Nha nudc, tai san ¢6 nguon gbc
tir ngan sach nha nudc cong khai cac dbi tuong quy hoach can bo chu chét trong
nganh, thyc hién dung quy trinh bd nhiém can bo thudc quyén quan 1y cua Giam dbc
S&; thuc hién dung theo quy ché khen thudng ky luat cua So. Pong thoi, cong khai
trén Trang thong tin dién tir cia S& GTVT tai chuyén muc “Phong chéng tham
nhiing” céc linh virc can phai cong khai nhu: cong tac to chirc can bo, tai chinh ngan
sach nha nuée, bao cdo vé PCTN cua nam;

- Néu cao vai tro, trach nhiém cua céc td chirc doan thé trong vi¢c tham gia,
giam sat cac hoat dong quan 1y nha nudc theo dung chirc nang, nhi¢m vu; phat huy
dan chii & co sd, chong chil nghia ca nhan. Pay manh hoat dong cua Ban Thanh tra
nhan dan. Ap dung moi bién phap dé phong ngura, ngén chan, day 10i va han ché dén
mirc thap nhét viéc tham nhiing c6 thé x4y ra.

b) Két qua xay dung va thuc hién dinh mrc, tiéu chuan, ché do:

Céac tiéu chuan, dinh mic, trach nhiém, st dung 0 t6, xdng xe, dién thoai,
dién, nude, HO1 nghi; dao tao hoc tap boi dudng chuyén mon; chi hd tro tién luong
tang thém, chi hd to cac ngay L&, Tét, cac hoat dong hiéu, hy, khen thu:c"mg...déu
dugc cong khai, minh bach. Cuy thé hoa céc tiéu chuan, chitc danh nham sir dung
kinh phi mot cach tiét kiém, hop 1y va c6 hiéu qua. Pong thoi thong qua Hoi nghi
can bo cong chirc So da cong khai, minh bach trong hoat dong quan ly va su dung
tai san, tai chinh cong gan véi cong tac thuc hanh tiét kiém, chdng lang phi dé can
bd cong chirc, vién chuce trong toan nganh theo doi, giam sat.

c) Két qua thuc hién quy tac ing x1ir ciia nguoi c6 chirc vu, quyén han:

- Trén co s& Quy tic ung xt dugc ban hanh kém theo Quyét dinh s
03/2007/QD-BNV ngay 26/02/2007 cua Bo truong B6 Noi vu va Quyét dinh Sb
2534/Qb-BGTVT ngay 18/8/2008 cua Bo truong BGTVT, cac Cép uy chi dao Thu
trudng co quan tiép tuc ra soat soat Quy chuan dao dirc dé kip thoi stra doi, bo sung
cho phu hop véi tinh hinh thuc hién nhiém vu cda ting co quan, don vi va gan Vo1
viéc déy manh thyuc hién lam theo tém guong dao dirc HO6 Chi Minh; cac co quan,
don vi tryc thugc S¢ phai ap dung t6t noi dung cua Quy chuan dao dirc vao qua
trinh thyc hién nhiém vu cu thé dugc giao, c6 kiém tra, giam sat, dinh ky danh gia
theo quy dinh;

- Quy dinh tang qua va nhén qua tang trong dip Tét Nguyén dan Tan Stru
nam 2021: Tu trude Tét Nguyén dan dén nay, qua theo doi, S¢ Giao thong van tai
chua nhan dugc cac nguodn tin, don, thu td c4o ctia Nhan dan va du luan x3 hdi vé
viéc str dung ngan sach, phuong tién, tai san cong trai quy dinh trong dip Tét
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Nguyén dan Tan Stu, L& 30/4 va 01/5 nim 2021. S& GTVT khéng c6 tinh trang
14y ngan sach nha nudc mua qua tang cho cap trén trong dip tét va khong co tinh
trang nhan qua ting sai quy dinh. Khong str dung phuong tién cong di chiic Tét
trai quy dinh.

d) Két qua thyuc hién chuyén di vi tri cong tac cia ngudi ¢ chirc vu, quyén
han: Thuc hién Nghi dinh s6 59/2019/ND-CP ngay 01/7/2019 caa Chinh pha Quy
dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luit Phong, chdng tham nhiing. SO
GTVT di thyc hién cong khai, dan chu trong viéc chuyén dbi vi tri cong tac cia
CBCCVC ding quy dinh, tao diéu kién cho CBCCVC phat huy hét niang luc dé
phat trién ciing nhu phong ngira tham nhiing. Tuy nhién viéc chuyén doi vi tri cong
tac ciia SO GTVT con gip nhiéu khé khin nhu: Lién quan dén chuyén mon,
nghi€p vu cua can bg, cong chuc, chi thuc hién viéc chuyén doi vi tri viéc lam
trong ndi b timg co quan, don vi truc thudc nhu Thanh tra S¢ (chuyén d6i dia
ban phu trach), Trung tdm ding kiém phuong tién xe co gidi (chuyén d6i phu
trach day chuyén kiém dinh).

d) Két qua thuc hién cai cach hanh chinh, tng dung khoa hoc cong ngh¢
trong quan Iy va thanh toan khong dung tién mat:

- Day manh viéc thuc hién cai cach hanh chinh, duy tri thuc hién t6t mo hinh

“mot cua” lién thong, dam bao tinh cong khai, kip thoi, ding quy dinh cua phap
luat; tlep tuc ra soat toan bo thu tuc hanh chinh da duoc tinh cong b trong qua
trinh tiép nhan va giai quyét nhitng cong viéc thudc tham quyén quéan 1y dé sura d6i,
b6 sung cho phu hop; xac dinh rd trach nhiém cua CBCC,VC trong giai quyet cong
viéc theo nhiém vu duoc giao. Duy tri thuc hién tot Hé thong quan 1y chét luong
ISO 9001:2015 va két hop chat ch€ voi1 viée thuc hién co ché “Mot cira” trong viéc
tiép nhan va giai quyét cong viéc thudc thAm quyén giai quyét cua So, dong thoi
tng dung khoa hoc cong ngh¢ thong tin dién tir duy tri chat luong, hiéu qua quan
ly, diéu hanh va giai quyet cac cong viéc ndi bo; Cong khai, huéng dan thu tuc hanh
chinh, don gian hoa va cat giam thi tuc truc tiép tiép xuc véi co quan, t6 chirc, don
vi, c4 nhan khi giai quyét cong viéc theo quy dinh;

- S& GTVT ban hanh K& hoach sé 156/KH-SGTVT ngay 21/01/2021 vé
Cai cach hanh chinh nam 2021; Ké hoach s6 177/KH-SGTVT vé phat dong phong
trao thi dua cai cach hanh chinh nam 2021; K& hoach 223/SGTVT-VP ngay
28/01/2021 vé tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2021 Ké hoach sé 323/KH-
SGTVT ngay 17/02/2021 vé thuc hién cdc nhiém vy, giai phap khic phuc cac ton
tai, han ché, nang cao hi¢u qua cai cach hanh chinh, mtrc d6 hai long ctua td chure,
nguoi dan trong nam 2021.

- Thanh toan khéng dung tién mit céc khoan thu, chi c6 gid tri 16n tai dia ban
dap ung diéu kién vé co sd ha tang; Cac khoan chi luong, thudng va chi khac ¢ tinh
chat thuong xuyén. cong khai cac chinh sach caa TW, cua tinh va cua Sé trén trang
Web cuta co quan.
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e) Két qua thyc hién cac quy dinh vé kiém soat tai san, thu nhap ciia nguoi c6
chac vy, quyen han:

Cén ctr Nghi dinh s6 130/2020/ND-CP ngay 30/10/2020 ciia Chinh phii va Ké
hoach s6 989/KH-UBND ngay 02/3/2021 cua Uy ban nhén dan tinh trién khai thyc
hién kiém soat tai san, :thu nhap lan dau cta nam 2020, S¢ Gi‘ao tl}éng da ban hanh
cac van ban chi dao trién khai viéc k€ khai tai san, thu nhép lan dau cua nam 2020.
S6¢ GTVT xay dung va thyc hién Ke hoach s6 487/KH-SGTVT ngay 05/03/2021
c\ﬁa Sg"r Giao thong van tai trién khai 'Ehl.l’C hién ké khai, cong khai tai san, thq nhap
lan dau cua ndm 2020; Cong van so 508/SGTVT-TTrS ngay 10/3/2021 vé viéc
hudng dan mau Ban ké khai tai san, thu nhap lan dau. Két qua:

- S6 co quan, to chuc, don vi dd t6 chic thuc hién viée ké khai tai san, thu
nhap:03 don vi.

- S6 ngudi phai ké khai tai san, thu nhap lan dau: 54 nguoi.

- S6 nguoi da ké khai tai san, thu nhap 1an dau: 54 ngudi.

- S6 ban ké khai tai san, thu nhap da dugc ban giao cho co quan kiém soét tai
san, thu phép: 54 ban.

Pong thoi S6 GTVT cbng khai ban ké khai theo quy dinh.

3. Két qua phat hién, xir Iy tham nhiing trong co' quan, t6 chirc, don Vi:
Khéng.

Tong sb vu viéc, ddi twong tham nhiing dugc phét hién; tong sé tién, tai san
tham nhiing dugc phat hién trong ky bao cao: khong.

@) Két qua phat hién, xir 1y tham nhiing qua hoat dong giam sat, kiém tra va
tu !(iém tra noi bo cua cac co quan, t6 chire, don vi thugc pham vi quan ly: Dén thoi
diem bao céo, So chwa xay ra vu Viéc tham nhiing nao.

b) Két qua cdng tac thanh tra, kiém toan va viéc phét hién, xir ly cac vu viéc
tham nhiing qua hoat dong thanh tra, kiém toan: chua cé vu viéc tham nhiing.

c) Két qua xem xét phan anh, bao cao vé hanh vi tham nhiing; viéc phat hién,
xu Iy tham nhiing qua xem xét phan anh, bao cao ve hanh vi tham nhiing va qua
cbng tac giai quyét khiéu nai, t6 cao: khong.

d) Két qua ra soat, phat hién tham nhiing qua cac hoat dong khac: khong co.

d) Két qua diéu tra, truy td, xét xir cac vu tham nhiing trong pham vi theo
ddi, quan ly cua S¢: khong.

e) Két qua xtr Iy tai san tham nhiing: khong.

f) Két qua xtr Iy trach nhiém caa nguoi dimg dau: khong.
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4. Két qua phong, chéng tham nhiing trong doanh nghiép, té6 chic khu
vue ngoai nha nwéc: khong.

5. Vai tro, trach nhiém cia xa hai trong phong, chdng tham nhiing

Hang nam, trén co s& cac ké hoach PCTN va chuong trinh PCTN ciia Pang
uy S¢ da chi dao BCH cong doan va Poan thanh nién nang cao vai tro trach nhi¢m
trong cong tac PCTN, t0 chirc giam sat thudng xuyén viéc thuc hién phap luat vé
PCTN gin vé6i cong tac tuyén truyén, phd bién phap luat vé PCTN.

6. Hop tac quéc té vé phong, chong tham nhiing: Khong.
I1. PANH GIA TINH HINH THAM NHUNG
1. Danh gia tinh hinh

S& GTVT thudng xuyén quan tim va chd trong dén cong tac phong, chong
tham nhiing, coi ddy 1a nhiém vu trong tam trong viéc chi dao va diéu hanh; qua do,
da dat dugc nhiing két qua nhét dinh, tao su chuyén bién tich cuc trong nhan thirc
va hanh ddng cua tung cong chuc, vién chuc, nhu: cong tac cai cach hanh chinh
phuc vu phong, chéng tham nhiing, lang phi, da dugc trién khai toan dién trén céc
linh vuc, nht 1a déy manh viéc thuc hién quy trinh, thu tuc hanh chinh theo co ché
mét cira; té chirc bod may duogc kién toan, stra ddi, bd sung va hoan thién chirc nang,
nhiém vu cua cac co quan, don vi; thyc hién tdt chinh sach quan 1y tai chinh cong
dung theo quy dinh; cong tac tuyén dung, dao tao, bdi dudng doi ngii can bo, cong
chure, vién chie dugc cong khai, minh bach dang theo quy dinh; trién khai ap dung
phan mém Vin phong dién tir va duy tri hé thong quan 1y chat lugng theo tiéu
chuan TCVN ISO 9001:2015 duoc ddy manh; cong tac thanh tra, kiém tra va giam
sat dugc ting cuong; cong tac thong tin tuyén truyén ludn thudng xuyén, doi méi
vé ndi dung va chat luong, gop phan tich cuc trong cong tac phong, chéng tham
nhiing; hiéu luc, hiéu qua quan 1y hanh chinh nha nudc cua hé théng hanh chinh
dugc nang lén.

Bén canh nhiing két qua dat dugc, van con ton tai nhu: Nhan thic va trach
nhiém cua ngudi dimg dau mot sé co quan, don vi trong cong tac phong, chng
tham nhiing chua dugc quan tdm ding muc, chi dao chua thuong xuyén, chua
quyét liét, chua thudng xuyén thanh tra, kiém tra trach nhiém nguoi dung dau vé
coéng tac PCTN.

2. Du bao tinh hinh tham nhiing

a) Du bao tinh hinh tham nhiing trong thoi gian téi (kha ning ting, giam vé
sO vu viéc, sO doi twong, tinh chat, mirc do vi pham...): Khong.

b) Du bao nhiing linh vuc, nhdm hanh vi dé Xay ra nhiéu tham nhiing can
phai tap trung cac giai phap phong ngtra, phat hién va xir ly tham nhiing

- S& GTVT la co quan chuyén mon thugc UBND tinh, gitip UBND tinh quan
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1y nha nudc vé céc linh vuc GTDB, duong thuy ndi dia, ATGT, bdo vé két cdu ha
tang giao théng, kiém dinh phuong tién...Cac linh vuc ndy rat nhay cam, d& phat
sinh ti€u cuc, tham nhiing, tuy vady trong nhiing nam qua duogc sy quan tam lanh
dao, chi dao kip thoi cia Bang uy, lanh dao S& va toan hé théng chinh tri ctia S&
nén nhan thic cua can bg, cong chuc, vién chiric trong toan nganh dugc nang 1én.
Chua phat hién can bg, cong chure, vién chirc c6 hanh vi tham nhiing.

- Trong qua trinh thyc hién phap luat vé PCTN lu6n bam sat myc tiéu, quan
diém cta Pang vé PCTNva thuc hién dong bd cac giai phap phong ngura tham
nhiing.

I11. PANH GIA CONG TAC PHONG, CHONG THAM NHUNG

1. Nhiing han ché, kho khan, vudng méac trong cong tac PCTN

- Cong tac tuyén truyén pho bién phap luat vé PCTN chua dugc thuong xuyeén.

- Viéc chuyén doi vi tri cong tac con gip nhiéu kho khan.

- Cong tac kiém soat xung dot loi ich khé phat hién.

- Cong tac thanh tra, kiém tra trach nhiém nguoi dimg dau chua dugc thudng
Xuyeén.

2. Nguyén nhan nhimng han ché kho khin, vuéng mac

- Ngudi dimg dau cép uy, thu trudng cac co quan, don vi chua nang cao vai
tro, trach nhiém trong cong tac 1anh dao, chi dao thuc hién cong tac PCTN.

- Viéc chuyén d6i vi tri cong tac con gip nhiéu kho khan vi lién quan dén
chuyén moén, nhiém vu ctia cdng chirc, vién chirc.

- Viéc tim chtng cr dé chimg minh c6 xung d6t loi ich rat kho khan.

~ IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU, GIAI PHAP VA KIEN NGHI, DE
XUAT

1. Phwong hwéng, nhiém vu, giai phap

- Tiép tuc chi dao quan triét gan véi cong tac tuyén truyén sau rong va trién
khai thyc hién nghiém tic cac van ban chi dao cua t6 chirc dang cap trén, Uy ban
nhén dan tinh v€ cong tac ni chinh va phong, chéng tham nhiing; tap trung kiém
tra giam sat d6i v4i cac don vi truc thudc vé cong tac lanh dao, chi dao phong,
chéng tham nhiing.

- Chu trong cong tac thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to céo
khong dé ton dong, kéo dai, dién bién phirc tap; ting cu:ong vai tro 1anh dao cua céac
cap ty Pang ddi véi cong tac phat hién, xir 1y cac hanh vi tham nhiing.

- Tap trung trién khai cic giai phap phong ngira tham nhiing, ting cuong
cong khai, minh bach trong hoat dong cua co quan, don vi; ddy manh cong tac cai
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cach hanh chinh; thuc hién vi¢c ra soat, thay thé, sira d6i cac van ban khong con
pht hop; chip hanh nghiém cac quy dinh vé ché do, dinh mirc, tiéu chuan, thuong
xuyén ra soat, stra d6i cac dinh mirc, tiéu chuan khong con phu hop.

- Tang cudng trién khai cong tac thanh, kiém tra, gidm sét tai cac phong, ban,
don vi thudc va truc thude So, dic biét 1a d6i véi linh vuc dé xay ra tham nhiing nhur:
Thanh tra chuyén nganh giao thong van tai; hoat dong klem dinh xe co gidi duong bo;
cong tac dao tao sat hach, cap, do6i Gidy phép 1ai xe, mua sam cong; thu, chi ngan sach
nham kip thoi phat hién, chan chinh, xtr Iy nhing sai pham.

- Tang cudng chan chinh 18 16i 1am viéc, ting cuong ky luat, ky cuong hanh
chinh d6i v6i can bo, cong chirc, vién chitc nham xay dung d6i ngil can bo, cong
chtrc, vién chirc c6 nang luc, pham chat dao duc, ky cuong, liém chinh. Nang cao
vai tro, trach nhiém cua céc cap uy Dang, nguoi ding dau, guwong miu trong cong
tac phong, chong tham nhiing.

2. Kién nghi, dé xuat: Khong.

Trén day la két qua cong tac thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to
cao va phong, chong tham nhiing 6 thang dau nam 2021, S& Giao thong van tai bao
cao Thanh tra tinh theo quy dinh./.

(Kém theo cdc biéu mau thong ké so lidu)

Noi nhan’ GIAM POC

- Thanh tra tinh (bdo cao),

- Luu: VT.(NTH)
Nguyén Vin Vinh
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